Codigo: PO-DE-01

. , " Data: 09/11/2020
Imagem POLITICA DE GESTAO

Revisao: 12

Classe: Publica

As préticas da Governanga Corporativa contribuem para o atingimento dos resultados
desejados, a partir de uma lideranca focada na gestéo e engajamento dos colaboradores para
atingir os objetivos estabelecidos no planejamento estratégico.

O Grupo Imagem veda e proibe qualquer prética que possa resultar em Suborno. A
independéncia de atuacdo do Compliance Officer favorece o encorajamento da denuncia
com base na boa-fé, evidéncias ou em uma razoavel convicgdo na confianca e sem medo de

represélia, assegurando a aplicacé@o das penalidades previstas em lei.

Buscando a realizagéo no nosso Propésito Central de: “Servir Nossos Clientes”, O Grupo
Imagem esta engajado na melhoria continua dos processos para atender os requisitos de
cliente, estatutarios de produto e servigco, assim como as leis aplicaveis na prevencdo do
Suborno e Compliance, estimulando evolugdo dos atuais negécios do Grupo com ética,
integridade e honestidade, e na criacdo de novas linhas com o objetivo de sustentar o patamar

conquistado e evoluir a Corporagéo Imagem.

Somos cumpridores de nosso papel social, nos comprometendo na utilizacdo dos recursos
naturais com responsabilidade na protecao do meio ambiente, seguranca e salde ocupacional

dos nossos colaboradores.
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